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1 Erste Schritte mit der Bliss®-App

1.1 	 App installieren

	 Laden Sie die kostenlose „Bliss® Smart Blinds“-App herunter und 
installieren Sie sie auf Ihrem mobilen Endgerät.  
Die App ist erhältlich

	 •	 im App Store ab iOS 15.0 und

	 •	 bei Google Play ab Android 9.0.

	 Alternativ können Sie den unten abgebildeten QR-Code scannen 
oder folgende Website aufrufen:  
www.blisssmartblinds.com/app

„App Store“ ist eine Dienstleistungsmarke von Apple Inc.

„Google Play“ und „Android“ sind eingetragene Marken von Google LLC.
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1 Erste Schritte mit der Bliss®-App

1.2 	 Konto anlegen

	 Mit einem Bliss®-Konto können Sie motorisierte Sonnen- und Sichtschutz-
anlagen in der App hinzufügen, einrichten und steuern sowie den Zugriff 
mit anderen Nutzern teilen.

1.2.1	 Tippen Sie im Startbildschirm auf „Konto anlegen“. 

1.2.2	 Geben Sie eine gültige E-Mail-Adresse ein, vergeben Sie ein Passwort und 
stimmen Sie den Nutzungsbedingungen zu.  
Tippen Sie auf „Anmelden“.
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1 Erste Schritte mit der Bliss®-App

1.2 	 Konto anlegen

1.2.3	 Nach erfolgreicher Kontoerstellung wird eine Bestätigungsmeldung an-
gezeigt. Tippen Sie auf „Fortfahren“.

1.2.4	 Tippen Sie auf „Fortfahren“, um der App die Bluetooth-Berechtigung zu 
erteilen.
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1 Erste Schritte mit der Bliss®-App

1.2 	 Konto anlegen

1.2.5	 Tippen Sie auf „Fortfahren“, um der App den Zugriff auf Ihren Standort zu 
erlauben.

1.2.6	 Tippen Sie auf „Fortfahren“, um Push-Benachrichtigungen zuzulassen.
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2 Startbildschirm

2.1 	 Funktionen und Bedienelemente

Ref.-Nr. Bedienvorgang Ref.-Nr. Bedienvorgang

1 Akku-Status 5 Alle Anlagen öffnen

2 Profilmenü 6 Szene aktivieren

3 Einstellungsmenü 7 Alle Anlagen schließen

4 Manuelle Steuerung öffnen 8 Neue Szene hinzufügen

5 6

7

8

4

2

3

1
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3 Anlagen hinzufügen

Bereiten Sie die Anlage für die Einrichtung in der App vor. Entfernen Sie 
den roten Pin und das Etikett mit der Produkt-ID und dem QR-Code.

Je nach Produktgeneration werden unterschiedliche Etiketten verwen-
det: Anlagen der 1. Generation sind mit einem dunkelorangenen Etikett 
versehen. Anlagen der 2. Generation sind mit einem hellorangenen Etikett 
versehen, das Hinweise zur Inbetriebnahme des Motors enthält.

Gen. 1 Gen. 2

3.1 	 Anlage aktivieren
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3 Anlagen hinzufügen

Rollos 
Doppelrollosysteme

Verfügt der Motor über einen Ein-/
Aus-Schalter (S), stellen Sie diesen 
auf „ON“ (Gen. 1 / Gen. 2).  
Der Motor bestätigt den Vorgang 
mit einem akustischen Signal.

Falls kein Ein-/Aus-Schalter vorhanden ist, halten Sie die Einstelltaste (B)  
6 Sekunden lang gedrückt, bis der Motor ein akustisches Signal abgibt und 
die rote LED blinkt (Gen. 2).

Plissees mit Top-Down-/Bottom-Up-Funktion 
Wabenplissees mit Top-Down-/Bottom-Up-Funktion

Halten Sie die Einstelltaste (B) 6 Sekunden lang  
gedrückt, bis der Motor ein akustisches Signal abgibt 
und die rote LED blinkt.

Plissees  
Wabenplissees  
Lamellenjalousien  
Faltrollos

Nach dem Entfernen des roten Pins (Gen. 1) 
gibt der Motor einen Signalton ab. 

Halten Sie die Einstelltaste (B) 6 Sekunden 
lang gedrückt, bis der Motor ein akustisches 
Signal abgibt und die rote LED blinkt (Gen. 2).

B

S

B

B

B

3.1 	 Anlage aktivieren
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3 Anlagen hinzufügen

3.1 	 Anlage aktivieren

Lamellenjalousien

Halten Sie die Einstelltaste (B) 6 Sekunden lang 
gedrückt, bis der Motor ein akustisches Signal 
abgibt und die rote LED blinkt.

Vorhänge

Halten Sie die Einstelltaste (B) 6 Sekunden lang 
gedrückt, bis der Motor ein akustisches Signal 
ausgibt und die rote LED blinkt.

Plissee / Duette® DuoMotion™

Halten Sie die Einstelltaste (B) 6 Sekunden lang 
gedrückt, bis der Motor eine kurze Bewegung 
ausführt1 und die rote LED blinkt.

B

B

B

1 	Der Motor bestätigt den Vorgang nicht mit einem Signalton, 

sondern mit einer kurzen Bewegung.
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3 Anlagen hinzufügen

3.2 	 Die erste Anlage hinzufügen

3.2.1	 Tippen Sie auf „Füge meine erste Anlage hinzu“.

3.2.2	 Wenn Sie dazu aufgefordert werden, wählen Sie eine Option für 
den Kamerazugriff aus.
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3 Anlagen hinzufügen

3.3 	 QR-Code scannen

3.3.1	 Scannen Sie den QR-Code auf der Rückseite des Bliss®-Etiketts mit der 
Produkt-ID. Sobald die App die Anlage erkannt hat, führt der Motor der 
Anlage eine kurze Bewegung aus.

3.3.2	 Bestätigen Sie im Pop-Up, dass die Anlage gefunden wurde.
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3 Anlagen hinzufügen

3.4 	 Anlage benennen

3.4.1	 Tippen Sie auf das Textfeld und geben Sie einen Namen für die Anlage ein.

3.4.2	 Öffnen Sie die Raumauswahl und fügen Sie einen Raum hinzu.
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3.5 	 Raum benennen

3.5.1	 Tippen Sie auf das Textfeld und geben Sie einen Namen für den Raum ein. 
Tippen Sie auf „Fertig“.

3.5.2	 Tippen Sie auf „Speichern“.

3 Anlagen hinzufügen
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3 Anlagen hinzufügen

3.6 	 Automatische Markenerkennung

	 Für ein besseres Nutzererlebnis erkennt die App automatisch die zu-
gehörige Produktmarke und passt die Darstellung der App während der 
Einrichtung entsprechend an.

3.6.1	 Die Seite der Produktmarke und die zugehörigen Kontaktdaten werden 
angezeigt. Tippen Sie auf „Fortfahren“. 

3.6.2	 Das App-Logo und die Farben werden an das Erscheinungsbild der 
Produktmarke angepasst.
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4 Anlageneinstellungen anpassen

4.1	 Fernbedienung hinzufügen

4.1.1	 Tippen Sie auf „Mit Fernbedienung verbinden“.

4.1.2	 Tippen Sie auf „Fortfahren“. Die App verbindet sich mit der Anlage.
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4 Anlageneinstellungen anpassen

4.1 	 Fernbedienung hinzufügen

4.1.3	 Wählen Sie auf der Fernbedienung einen Kanal aus. Tippen Sie auf 
„Fortfahren“.

4.1.4	 Entfernen Sie den Batteriefachdeckel und suchen Sie die Taste „C“.
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4 Anlageneinstellungen anpassen

4.1 	 Fernbedienung hinzufügen

4.1.5 	 Tippen Sie auf „Kopplungsmodus aktivieren“. 

4.1.6 	 Der Motor bestätigt den Vorgang mit einem Signalton. Bei Anlagen der  
2. Generation blinkt zusätzlich die rote LED. Drücken Sie innerhalb von 
etwa 15 Sekunden – bevor der Fortschrittsbalken das Ende erreicht – kurz 
die Taste „C“ auf der Rückseite der Fernbedienung. Der Motor bestätigt die 
erfolgreiche Kopplung mit einer kurzen Bewegung und einem Signalton. 
Bei Anlagen der 2. Generation blinkt zusätzlich die grüne LED. 1

1 	 Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt, wurde die Fernbedienung nicht gekoppelt. Bei Anlagen der 2. Generation muss zu-

sätzlich die grüne LED blinken.
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4 Anlageneinstellungen anpassen

4.2 	 Favoritenposition hinzufügen (Gen. 2)

4.2.1 	 Tippen Sie auf „Favoritenposition“.

4.2.2 	 Bewegen Sie den Stoff bzw. die Lamellen der Anlage in die gewünschte 
Favoritenposition. Verwenden Sie dazu eine der folgenden Möglichkeiten: 
•	 Verschieben Sie den Schieberegler 1  nach oben oder unten.  
•	 Drücken Sie die Richtungstaste 2 . 1 
•	 Geben Sie einen Prozentwert ein, um die Position präzise festzulegen. 3

1

32

1 	 Tippen Sie auf die Schaltfläche, um die Pfeiltasten ein- oder auszublenden. 
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4 Anlageneinstellungen anpassen

4.2 	 Favoritenposition hinzufügen (Gen. 2)

4.2.3	 Tippen Sie auf die Favoritenschaltfläche 4 .

4.2.4	 Tippen Sie auf „Bestätigen“. Der Motor bestätigt das Speichern der 
Favoritenposition durch eine kurze Bewegung des Stoffes bzw. der 
Lamellen und einen Signalton. Dabei blinkt die grüne LED.

4



23 / 143 09-2026 DE

4 Anlageneinstellungen anpassen

4.2 	 Favoritenposition hinzufügen (Gen. 2)

4.2.5	 Tippen Sie auf den Zurückpfeil 5 .

4.2.6	 Die gespeicherte Favoritenposition wird in den Einstellungen der jeweiligen 
Anlage angezeigt.

5
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4 Anlageneinstellungen anpassen

4.3 	 Motorgeschwindigkeit ändern (Gen. 2)

4.3.1 	 Tippen Sie auf „Anlagengeschwindigkeit“.

4.3.2 	 Wählen Sie die gewünschte Motorgeschwindigkeit bei der Timer-
Steuerung und der manuellen Steuerung aus: „Langsam“, „Komfort“ 
oder „Standard“. Tippen Sie auf „Anlagengeschwindigkeit überprüfen“, 
um die Anlagengeschwindigkeit über die Anzeige für die manuelle 
Steuerung kurz zu testen. 1

1 	Standardgeschwindigkeiten: Timer = Langsam, manuelle Steuerung = Standard.
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4 Anlageneinstellungen anpassen

4.3 	 Motorgeschwindigkeit ändern (Gen. 2)

4.3.3	 Die gespeicherten Motorgeschwindigkeiten werden in den Einstellungen 
der jeweiligen Anlage angezeigt. Um weitere Anlagen hinzuzufügen, tippen 
Sie auf „Anlage hinzufügen“ oder auf  „Fertig“, um den Vorgang abzu-
schließen.
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5

5.1	 Akkuladestand prüfen

5.1.1	 Tippen Sie – falls in Ihrer App-Version angezeigt – auf das Akkusymbol 1  
oder öffnen Sie den Menüpunkt „Batterie-Status“ in den Einstellungen.

5.1.2	 Der Akkuladestand wird angezeigt. Tippen Sie auf „Aktualisieren“.

Akku-Status

1
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5

5.1	 Akkuladestand prüfen

5.1.3	 Die App verbindet sich mit der Anlage und aktualisiert den Akku-Status.

5.1.4	 Der aktualisierte Akkuladestand wird angezeigt.

Akku-Status
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6 Anlagen steuern

6.1 	 Einzelne Anlagen und Anlagengruppen steuern

6.1.1	 Tippen Sie auf  „Öffnen“ 1  oder „Schließen“ 2 , um die gespeicherte 
Öffnungs- bzw. Schließposition aller Anlagen im Raum aufzurufen.

6.1.2	 Tippen Sie auf  „Anlage wählen“ 3 , um Anlagen für die manuelle 
Steuerung auszuwählen. Tippen Sie auf „Weiter“. 1

1 	Hinweis: Wenn einem Raum nur eine Anlage zugeordnet ist, öffnet die App automatisch den 

Bildschirm für die manuelle Steuerung.

1

2

3
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6 Anlagen steuern

6.1 	 Einzelne Anlagen und Anlagengruppen steuern

6.1.3	 So steuern Sie die Anlage manuell:

	 •	 Bewegen Sie den Schieberegler 4  nach oben oder unten.

	 •	 Drücken Sie die Pfeiltasten 5 . 2

	 •	 Drücken Sie die Favoritenschaltfläche 6  (Gen. 2).

	 •	 Geben Sie einen Prozentwert ein, um die Position präzise festzulegen. 7  

4

5 6 7

5

2 	Drücken Sie die Aufwärts- oder Abwärtspfeiltaste 1×, um den Stoff bzw. die Lamellen bei An-

lagen der 1. Generation schrittweise zu bewegen oder bei Anlagen der 2. Generation langsam 

zu verstellen. Halten Sie die Taste gedrückt, um das Rollo zur oberen oder unteren Endlage zu 

bewegen.
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7 Szenen und Timer

7.1	 Szenen und Timer über den Startbildschirm hinzufügen 

7.1.1	 Suchen Sie den gewünschten Raum in der App und tippen Sie auf 
„Szene hinzufügen“ 1 .

7.1.2	 Wählen Sie ein Titelbild für die Szene aus.

1
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7 Szenen und Timer

7.1	 Szenen und Timer über den Startbildschirm hinzufügen

7.1.3	 Geben Sie eine Bezeichnung für die Szene ein. Tippen Sie anschließend 
auf „Fortfahren“.

7.1.4	 Wählen Sie die Anlage aus, die der Szene hinzugefügt werden soll.
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7 Szenen und Timer

7.1	 Szenen und Timer über den Startbildschirm hinzufügen 

7.1.5	 Bewegen Sie den Stoff bzw. die Lamellen der Anlage in die gewünschte 
Favoritenposition. Verwenden Sie dazu eine der folgenden Möglichkeiten:

	 •	 Verschieben Sie den Schieberegler 2  nach oben oder unten.

	 •	 Drücken Sie die Pfeiltaste 3 . 1

	 •	 Geben Sie einen Prozentwert ein, um die Position präzise festzulegen. 4

7.1.6	 Tippen Sie auf „Speichern“. Wählen Sie alle weiteren Anlagen aus, die der 
Szene hinzugefügt werden sollen, oder tippen Sie erneut auf „Speichern“.

2

43

1 	Tippen Sie auf die Schaltfläche, um die Pfeiltasten ein- oder auszublenden. 



33 / 143 09-2026 DE

7 Szenen und Timer

7.1	 Szenen und Timer über den Startbildschirm hinzufügen

7.1.7 	 Tippen Sie auf „Timer hinzufügen“.

7.1.8 	 Wählen Sie die Aktivierungszeit und die gewünschten Wochentage aus. 
Tippen Sie auf „Speichern“.  
Der Motor bestätigt das erfolgreiche Speichern der Aktivierungszeit mit 
einer kurzen Bewegung und einem Signalton. Bei Anlagen der 2. Genera-
tion blinkt zusätzlich die grüne LED. 1

1 Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt, wurde die Aktivierungszeit nicht gespeichert. Bei Anlagen der 2. Generation muss 

zusätzlich die grüne LED blinken.



34 / 143 09-2026 DE

7.1	 Szenen und Timer über den Startbildschirm hinzufügen

7.1.9	 Die neue Szene wurde dem Raum auf dem Startbildschirm hinzugefügt.

7 Szenen und Timer
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7 Szenen und Timer

7.2	 Szenen und Timer über den Einstellungsbildschirm hinzufügen 

7.2.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol, um die Einstellungen zu öffnen 1 .

7.2.2	 Wählen Sie den Raum aus, für den Sie eine neue Szene hinzufügen 
möchten, und tippen Sie auf „Szene hinzufügen“.

1



36 / 143 09-2026 DE

7 Szenen und Timer

7.2 	 Szenen und Timer über den Einstellungsbildschirm hinzufügen

7.2.3	 Tippen Sie auf „Szene hinzufügen“.

7.2.4	 Wählen Sie ein Titelbild für die Szene aus.

3 
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7 Szenen und Timer

7.2	 Szenen und Timer über den Einstellungsbildschirm hinzufügen 

7.2.5	 Geben Sie eine Bezeichnung für die Szene ein. Tippen Sie auf „Weiter“.

7.2.6	 Wählen Sie die Anlage aus, die der Szene hinzugefügt werden soll.
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7 Szenen und Timer

7.2 	 Szenen und Timer über den Einstellungsbildschirm hinzufügen 

7.2.7	 Bewegen Sie den Stoff bzw. die Lamellen der Anlage in die gewünschte  
Favoritenposition. Verwenden Sie dazu eine der folgenden Möglichkeiten:

	 •	 Verschieben Sie den Schieberegler 2  nach oben oder unten.

	 •	 Drücken Sie die Pfeiltaste 3 . 1

	 •	 Geben Sie einen Prozentwert ein, um die Position präzise festzulegen. 4

7.2.8	 Tippen Sie auf „Speichern“.  
Wählen Sie anschließend alle weiteren Anlagen aus, die der Szene hinzugefügt 
werden sollen, oder tippen Sie erneut auf „Speichern“. 

2

43

1 	Tippen Sie auf die Schaltfläche, um die Pfeiltasten ein- oder auszublenden. 
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7 Szenen und Timer

7.2 	 Szenen und Timer über den Einstellungsbildschirm hinzufügen

7.2.9	 Tippen Sie auf „Timer hinzufügen“.

7.2.10	 Wählen Sie die Aktivierungszeit und die gewünschten Wochentage aus. 
Tippen Sie anschließend auf „Speichern“. 
Der Motor bestätigt das erfolgreiche Speichern der Aktivierungszeit mit 
einer kurzen Bewegung und einem Signalton. Bei Anlagen der 2. Genera-
tion blinkt zusätzlich die grüne LED. 1

1 	Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt, wurde die Aktivierungszeit nicht gespeichert. Bei Anlagen der 2. Generation muss 

zusätzlich die grüne LED blinken. 
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7 Szenen und Timer

7.2 	 Szenen und Timer über den Einstellungsbildschirm hinzufügen

7.2.11	 Die neue Szene wurde dem Szenenübersichtsbildschirm hinzugefügt.
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7 Szenen und Timer

7.3 	 Hinzufügen eines sonnenabhängigen Timers – ohne Zeitversatz

7.3.1	 Tippen Sie auf „Sonnenaufgang“ und wählen Sie die gewünschten Wo-
chentage aus. Die lokale Aktivierungszeit wird angezeigt. Tippen Sie auf 
„Speichern“. Der Motor bestätigt das erfolgreiche Speichern der Aktivie-
rungszeit mit einer kurzen Bewegung und einem Signalton. Bei Anlagen 
der 2. Generation blinkt zusätzlich die grüne LED. 1

7.3.2	 Die Szenenübersicht zeigt die Aktivierungszeit für „Sonnenaufgang“ an.

1 	Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt, wurde die Aktivierungszeit nicht gespeichert. Bei Anlagen der 2. Generation muss 

zusätzlich die grüne LED blinken. 
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7 Szenen und Timer

7.4 	 Hinzufügen eines sonnenabhängigen Timers – mit Zeitversatz

7.4.1	 Tippen Sie auf „Sonnenuntergang“ und wählen Sie die gewünschten Wo-
chentage aus. Die lokale Aktivierungszeit wird angezeigt. 

7.4.2	 Aktivieren Sie das Kontrollkästchen „Versatz“ und legen Sie einen Zeitver-
satz vor oder nach der lokalen Sonnenuntergangszeit fest. Tippen Sie auf 
„Speichern“. Der Motor bestätigt das erfolgreiche Speichern der Aktivie-
rungszeit mit einer kurzen Bewegung und einem Signalton. Bei Anlagen 
der 2. Generation blinkt zusätzlich die grüne LED. 1

1 	Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt, wurde die Aktivierungszeit nicht gespeichert. Bei Anlagen der 2. Generation muss 

zusätzlich die grüne LED blinken. 
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7 Szenen und Timer

7.4 	 Hinzufügen eines sonnenabhängigen Timers – mit Zeitversatz

7.4.3	 Die Szenenübersicht zeigt die Aktivierungszeit für „Sonnenuntergang“ mit 
Zeitversatz an.
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7 Szenen und Timer

7.5 	 Szenennamen ändern

7.5.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol, um die Einstellungen zu öffnen 1 .

7.5.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit der gewünschten Szene und tippen Sie auf 
„Szenen“.

1
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7 Szenen und Timer

7.5 	 Szenennamen ändern

7.5.3	 Wählen Sie die Szene aus, die Sie umbenennen möchten.

7.5.4	 Tippen Sie auf „Name“.
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7.5 	 Szenennamen ändern

7.5.5	 Tippen Sie auf das Textfeld.

7.5.6	 Geben Sie einen neuen Namen ein und tippen Sie auf „Speichern“.

7 Szenen und Timer
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7 Szenen und Timer

7.6 	 Ändern des Szenenthemas

7.6.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol, um die Einstellungen zu öffnen 1 .

7.6.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit der gewünschten Szene und tippen Sie auf 
„Szenen“.

1
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7 Szenen und Timer

7.6 	 Ändern des Szenenthemas

7.6.3	 Wählen Sie die Szene aus, deren Thema Sie ändern möchten.

7.6.4	 Tippen Sie auf „Thema“.
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7.6 	 Ändern des Szenenthemas

7.6.5	 Wählen Sie ein neues Themenbild aus und tippen Sie auf „Speichern“.

7 Szenen und Timer
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7 Szenen und Timer

7.7 	 Timer updaten

7.7.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol, um die Einstellungen zu öffnen 1 .

7.7.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit dem gewünschten Timer und tippen Sie auf 
„Szenen“.

1
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7 Szenen und Timer

7.7 	 Timer updaten

7.7.3	 Wählen Sie die Szene aus.

7.7.4	 Tippen Sie auf „Timer”, um die Aktivierungszeit und die gewünschten 
Wochentage auszuwählen.
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7 Szenen und Timer

7.7 	 Timer updaten

7.7.5 	 Wählen Sie eine neue Aktivierungszeit und die gewünschten Wochentage 
aus. Tippen Sie auf „Speichern“. Der Motor bestätigt das erfolgreiche Spei-
chern der Aktivierungszeit mit einer kurzen Bewegung und einem Signalton. 
Bei Anlagen der 2. Generation blinkt zusätzlich die grüne LED. 1

1 	Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt, wurde die Aktivierungszeit nicht gespeichert. Bei Anlagen der 2. Generation muss 

zusätzlich die grüne LED blinken.
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7 Szenen und Timer

7.8	 Szenen aktivieren

7.8.1	 Tippen Sie auf eine Szene 1  auf dem Startbildschirm. Die App verbindet 
sich mit allen Anlagen, die der Szene zugeordnet sind, und bringt deren 
Stoffe bzw. Lamellen in die jeweils gespeicherte Szenenposition.

7.8.2	 Tippen Sie auf „Stop”, um alle Anlagenbewegungen anzuhalten.

1
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7 Szenen und Timer

7.8	 Szenen aktivieren

7.8.3	 Halten Sie die entsprechende Schaltfläche gedrückt, um die Bewegung 
der Anlagen fortzusetzen.

7.8.4	 Eine Abschlussmeldung wird angezeigt, sobald alle Anlagen gestoppt 
haben.
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8 Synchronisierung von Räumen, Anlagen 
und Timern

8.1 	 Räume synchronisieren

8.1.1	 Tippen Sie auf das Synchronisierungssymbol 1 . 1

8.1.2	 Tippen Sie auf „Weiter“.

1

1 	Bei Räumen mit Synchronisierungsbedarf wird neben dem Raumnamen ein Synchronisations-

symbol angezeigt. Solange das Symbol angezeigt wird, können keine Szenen hinzugefügt oder 

aktiviert werden, bis der Raum synchronisiert wurde.  

Auch nach der Umstellung auf die Sommerzeit müssen alle Räume synchronisiert werden. 

Jede Anlage wird auf die neue Uhrzeit aktualisiert.
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8 Synchronisierung von Räumen, Anlagen 
und Timern

8.1 	 Räume synchronisieren

8.1.3	 Tippen Sie auf „Weiter“, um die Synchronisierung zu starten.

8.1.4	 Die App stellt eine Verbindung zur ersten Anlage des Raums her.
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8 Synchronisierung von Räumen, Anlagen 
und Timern

8.1 	 Räume synchronisieren

8.1.5	 Neben dem Namen der ersten Anlage zeigt ein Häkchen die erfolgreiche 
Synchronisierung der Timer an. Die App verbindet sich anschließend mit 
der nächsten Anlage und wiederholt den Vorgang für alle weiteren An-
lagen.

8.1.6	 Nach der erfolgreichen Synchronisierung aller Anlagen wird eine Bestäti-
gungsmeldung angezeigt. Tippen Sie auf „Zurück“.
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8 Synchronisierung von Räumen, Anlagen 
und Timern

8.1 	 Räume synchronisieren 

8.1.7	 Das Synchronisierungssymbol neben dem Raumnamen wird nicht mehr an-
gezeigt. Szenen lassen sich jetzt wieder manuell hinzufügen und aktivieren. 

8.1.8	 Ein Fehler bei der Synchronisierung kann aus folgenden Gründen auftreten:

	 •	 Es werden mehrere Konten oder Konten verwendet,  
	 die nicht mehr aktiv sind.

	 •	 Es besteht keine Internet- oder Bluetooth-Verbindung.

	 •	 Der Akkustand ist niedrig.

	 •	 Die App synchronisiert die Timer in bis zu drei Versuchen und zeigt  
	 anschließend den nächsten Schritt an.
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8 Synchronisierung von Räumen, Anlagen 
und Timern

8.2 	 Vorhänge synchronisieren

	 Wenn Sie den Akku eines motorisierten Vorhangs getrennt und wieder 
angeschlossen haben, blinkt die LED abwechselnd rot und grün, und es 
ertönt ein Signalton. Synchronisieren Sie den Motor anschließend mit 
der App, um die Endlagen und Zeitpläne wiederherzustellen.

8.2.1	 Nachdem der Akku wieder angeschlossen wurde, zeigt die App auf dem 
Startbildschirm eine Meldung an. Starten Sie die Synchronisierung über 
die entsprechende Schaltfläche.

8.2.2	 Tippen Sie auf „Fortfahren“, um die Synchronisierung zu starten.



60 / 143 09-2026 DE

8 Synchronisierung von Räumen, Anlagen 
und Timern

8.2 	 Vorhänge synchronisieren

8.2.3	 Die App verbindet sich mit der Anlage, synchronisiert deren interne Uhr 
und stellt die Endlagen automatisch wieder her. Der Vorhang fährt in die 
Schließendposition. Stellen Sie sicher, dass sich während der Bewegung 
des Vorhangs keine Hindernisse in seinem Bewegungsbereich befinden.

8.2.4	 Nach erfolgreicher Synchronisierung wird eine entsprechende Meldung 
angezeigt.
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8 Synchronisierung von Räumen, Anlagen 
und Timern

8.3 	 Sonnenabhängige Timer synchronisieren

	 Die Zeiten für Sonnenaufgang und Sonnenuntergang ändern sich im Jahres-
verlauf – je nach Standort mehr oder weniger stark. Synchronisieren Sie die 
Timer regelmäßig, damit Ihre Sonnen- und Sichtschutzanlagen zuverlässig zu 
den richtigen Zeiten gesteuert werden. Zusätzlich zur täglichen automatischen 
Synchronisierung1 können Sie jeden Raum auch manuell synchronisieren.

8.3.1 	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol, um die Einstellungen zu öffnen 1 .

8.3.2 	 Tippen Sie auf „Timer-Sync“. Ein Punkt neben einem Raum zeigt an, dass die 
Zeiten für Sonnenaufgang und Sonnenuntergang aktualisiert werden müssen.

1

1 	Öffnen Sie „Profil“ > „Hilfe“ > „Timer verwalten“, um weitere Informationen zu erhalten.
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8 Synchronisierung von Räumen, Anlagen 
und Timern

8.3 	 Sonnenabhängige Timer synchronisieren

8.3.3	 Tippen Sie auf „Sync“, um die Synchronisierung eines Raumes zu starten. 1 

8.3.4 	 Die automatische Synchronisierung hat Vorrang. Die App benachrichtigt Sie, 
wenn die erforderlichen Berechtigungen deaktiviert wurden. Tippen Sie auf 
„App-Einstellungen“, um die Hintergrundaktualisierung zu aktivieren.

1 	 Die Räume sind chronologisch nach ihrem Erstellungsdatum sortiert. Ein Punkt neben einem 

Raum zeigt an, dass dieser Raum synchronisiert werden muss. 

Passen Sie unter „Profil“ > „Benachrichtigungen“ > „Timer-Sync“ > “Erinnerung schicken” den 

Zeitpunkt der Erinnerung an.



63 / 143 09-2026 DE

8 Synchronisierung von Räumen, Anlagen 
und Timern

8.3 	 Sonnenabhängige Timer synchronisieren

8.3.5	 Tippen Sie auf „Fortfahren“, um die Synchronisierung zu starten.

8.3.6	 Die App verbindet sich mit allen Anlagen im Raum, für die sonnenabhängi-
ge Timer eingerichtet sind, und aktualisiert diese Timer.
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8.3 	 Sonnenabhängige Timer synchronisieren

8.3.7	 Nach erfolgreicher Synchronisierung wird eine entsprechende Meldung 
angezeigt.

8.3.8	 Nach der Synchronisierung wird der Raum mit dem aktuellen Zeitstempel 
ans Ende der Liste verschoben.

8 Synchronisierung von Räumen, Anlagen 
und Timern
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9.1	 Benachrichtigungseinstellungen

	 In den Benachrichtigungseinstellungen können Sie Push-Benachrich-
tigungen zur Timer-Synchronisierung, bei niedrigem Akkustand und zu 
Firmware-Updates aktivieren oder deaktivieren. 

9.1.1	 Tippen Sie auf das Profilsymbol 1 .

9.1.2	 Tippen Sie auf „Benachrichtigungen“.

1

9 Benachrichtigungen
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9.1	 Benachrichtigungseinstellungen

9.1.3	 Benachrichtigungen sind standardmäßig aktiviert und können deaktiviert 
werden. 1

9.1.4	 Sie können Erinnerungen zur Timer-Synchronisierung auf 1 Tag, 3 Tage 
oder 1 Woche einstellen. Standardmäßig sind 3 Tage eingestellt.

1 	 Damit Sie Push-Benachrichtigungen erhalten, müssen Sie die entsprechende Berechtigung 

in den Einstellungen Ihres Geräts aktivieren.

9 Benachrichtigungen
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9 Benachrichtigungen

9.2 	 Push-Benachrichtigungen

	 Push-Benachrichtigungen informieren Sie über einen niedrigen Akkustand, 
Firmware-Updates und anstehende Timer-Synchronisierungen.
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9 Benachrichtigungen

9.3 	 Banner-Benachrichtigungen

	 Banner auf dem Startbildschirm weisen auf erforderliche Aktionen hin und 
ermöglichen den direkten Zugriff. 1

1 	Die Banner werden in der Reihenfolge ihrer Priorität angezeigt. Das oberste Banner zeigt die 

Anzahl der zusammengefassten Benachrichtigungen an.
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10 Drahtlose Firmware-Updates

10.1	 Motorfirmware aktualisieren

10.1.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol, um die Einstellungen zu öffnen 1 . 1

10.1.2	 Wenn ein erforderliches Firmware-Update aussteht, führt die App Sie nach 
dem Tippen auf eine Bedientaste wie „Öffnen“ oder „Schließen“ zum 
nächsten Schritt. Tippen Sie auf „Einstellungen“.

1

1 Bis die Motorfirmware aktualisiert wurde, stehen für alle Anlagen im Raum nur eingeschränkte 

Funktionen zur Verfügung. 
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10.1	 Motorfirmware aktualisieren

10.1.3	 Ein Punkt zeigt an, dass für einen oder mehrere Motoren ein Firmware-
Update verfügbar ist. Tippen Sie auf „Firmware-Updates“.

10.1.4	 Optionale Firmware-Updates werden durch umrandete Schaltflächen 
gekennzeichnet, erforderliche durch ausgefüllte.  
Tippen Sie auf „Update“.

10 Drahtlose Firmware-Updates
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10.1	 Aktualisierung der Motorfirmware

10.1.5	 Tippen Sie auf „Fortfahren“.

10.1.6	 Die App verbindet sich zunächst mit der Anlage.

10 Drahtlose Firmware-Updates
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10.1	 Aktualisierung der Motorfirmware

10.1.7	 Der Fortschritt des Firmware-Updates wird in der Statusleiste sowie als 
Prozentwert neben dem Ladeindikator angezeigt. 2

10.1.8	 Wenn die Motorfirmware erfolgreich aktualisiert wurde, erscheint neben 
dem Namen der Anlage ein Häkchen.

2 	 Bei Anlagen in vertikaler Ausführung sowie bei Plissee- und Duette®-Anlagen kann das Firm-

ware-Update ein „Haupt“-Update, ein „Zusatz“-Update oder beide Update-Typen umfassen. 

Dadurch kann die Aktualisierung länger dauern als bei anderen Anlagentypen. Warten Sie, bis 

der Vorgang abgeschlossen ist.

10 Drahtlose Firmware-Updates
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10.1	 Motorfirmware aktualisieren

10.1.9	 Wenn die Motorfirmware erfolgreich aktualisiert wurde, erscheint neben 
dem Namen der Anlage ein Häkchen. Tippen Sie auf „Zurück“.

10.1.10	 Auf dem Bildschirm „Firmware-Updates“ wird angezeigt, dass die Anlage 
erfolgreich aktualisiert wurde.

10 Drahtlose Firmware-Updates
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10.1	 Motorfirmware aktualisieren

10.1.11	 Der Hinweispunkt neben „Firmware-Updates“ wird ausgeblendet, sobald 
keine Updates mehr ausstehen. Nach der Installation des erforderlichen 
Firmware-Updates werden alle damit verbundenen Funktionseinschrän-
kungen aufgehoben. Anschließend können die Anlagen wieder normal 
genutzt werden.

10 Drahtlose Firmware-Updates
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11 Favoritenposition (Gen. 2)

11.1	 Favoritenposition ändern und speichern (Gen. 2)

11.1.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol, um die Einstellungen zu öffnen 1 .

11.1.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit der Anlage, die Sie aktualisieren möchten, 
und tippen Sie auf „Anlagen“.

1
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11 Favoritenposition (Gen. 2)

11.1	 Favoritenposition ändern und speichern (Gen. 2)

11.1.3	 Wählen Sie die Anlage aus.

11.1.4	 Tippen Sie auf „Favoritenposition“.
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11 Favoritenposition (Gen. 2)

11.1	 Favoritenposition ändern und speichern (Gen. 2)

11.1.5 	 Bewegen Sie den Stoff bzw. die Lamellen der Anlage in die gewünschte 
Favoritenposition. Verwenden Sie dazu eine der folgenden Möglichkeiten:

	 •	 Verschieben Sie den Schieberegler 2  nach oben oder unten.

	 •	 Drücken Sie die Pfeiltaste 3 . 1

	 •	 Geben Sie einen Prozentwert ein, um die Position präzise festzulegen. 4

11.1.6	 Halten Sie die Favoritentaste 5  gedrückt. 

1 	 Tippen Sie auf die Schaltfläche, um die Pfeiltasten ein- oder auszublenden. 

2

3 4 5
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11 Favoritenposition (Gen. 2)

11.1	 Favoritenposition ändern/neue Favoritenposition speichern (Gen. 2)

11.1.7	 Tippen Sie auf „Update“. Der Motor bestätigt das erfolgreiche Speichern der 
neuen Favoritenposition mit einer kurzen Bewegung und einem Signalton. 
Bei Anlagen der 2. Generation blinkt zusätzlich die grüne LED. 2

11.1.8	 Die gespeicherte Favoritenposition wird im Menü „Anlageneinstellungen“ 
angezeigt.

2 	Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt, wurde die neue Favoritenposition nicht gespeichert. Bei Anlagen der 2. Generation 

muss zusätzlich die grüne LED blinken.
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11 Favoritenposition (Gen. 2)

11.2	 Favoritenposition löschen – Option 1

11.2.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol 1 , um die Einstellungen zu öffnen.

11.2.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit der Anlage, deren Favoritenposition Sie löschen 
möchten, und tippen Sie auf „Anlagen“.

1
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11 Favoritenposition (Gen 2)

11.2	 Favoritenposition löschen – Option 1

11.2.3	 Wählen Sie die Anlage aus.

11.2.4	 Tippen Sie auf „Favoritenposition löschen“.
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11 Favoritenposition (Gen. 2)

11.2	 Favoritenposition löschen – Option 1

11.2.5	 Tippen Sie auf „Löschen“. Der Motor bestätigt das erfolgreiche Löschen 
der Favoritenposition mit einer kurzen Bewegung und einem Signalton. 
Bei Anlagen der 2. Generation blinkt zusätzlich die grüne LED. 1

11.2.6	 Unter „Favoritenposition“ wird „Nicht festgelegt“ angezeigt.

1 	Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt, wurde die Favoritenposition nicht gelöscht. Bei Anlagen der 2. Generation muss zu-

sätzlich die grüne LED blinken.
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11 Favoritenposition (Gen. 2)

11.3	 Favoritenposition löschen – Option 2

11.3.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol 1 , um die Einstellungen zu öffnen. 

11.3.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit der Anlage, deren Favoritenposition Sie 
löschen möchten, und tippen Sie auf „Anlagen“.

1
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11 Favoritenposition (Gen. 2)

11.3	 Favoritenposition löschen – Option 2

11.3.3	 Wählen Sie die Anlage aus.

11.3.4	 Tippen Sie auf „Favoritenposition“.
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11 Favoritenposition (Gen. 2)

11.3	 Favoritenposition löschen – Option 2

11.3.5	 Halten Sie die Favoritentaste 2  gedrückt. 

11.3.6	 Tippen Sie auf „Löschen“. Der Motor bestätigt das erfolgreiche Löschen 
der Favoritenposition mit einer kurzen Bewegung und einem Signalton. 
Bei Anlagen der 2. Generation blinkt zusätzlich die grüne LED. 1

2

1 	Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt, wurde die Favoritenposition nicht gelöscht. Bei Anlagen der 2. Generation muss zu-

sätzlich die grüne LED blinken.
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11 Favoritenposition (Gen. 2)

11.3	 Favoritenposition löschen – Option 2

11.3.7	 Unter „Favoritenposition“ wird „Nicht festgelegt“ angezeigt.
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12 Endlagen

12.1	 Neue Endlagen festlegen (Gen. 1 und Gen. 2)

12.1.1 	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol, um die Einstellungen zu öffnen 1 .

12.1.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit der Anlage, deren Endlagen Sie festlegen 
möchten, und tippen Sie auf „Anlagen“.

1
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12 Endlagen

12.1 	 Neue Endlagen festlegen (Gen. 1 und Gen. 2)

12.1.3	 Wählen Sie die Anlage aus.

12.1.4	 Tippen Sie auf „Erweitert“.
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12 Endlagen

12.1 	 Neue Endlagen festlegen (Gen. 1 und Gen. 2)

12.1.5 	 Tippen Sie auf „Neue Endlagen einstellen“. 1, 2

12.1.6 	 Eine Warnmeldung wird angezeigt. Tippen Sie auf „Fortfahren“.

1 	Für Anlagen der 2. Generation stehen außerdem zusätzliche Optionen zum Einstellen der obe-

ren und unteren Endlage zur Verfügung. Einige Anlagentypen unterstützen spezielle Endlagen, 

beispielsweise die „Stoff-offen-Position“ bei Doppelrollos.
2 	Bei einigen Anlagentypen, beispielsweise bei Anlagen mit vertikalen Lamellen, können keine 

neuen Endlagen festgelegt werden. 
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12 Endlagen

12.1 	 Neue Endlagen festlegen (Gen. 1 und Gen. 2)

12.1.7	 Die App verbindet sich zunächst mit der Anlage.

12.1.8	 Schritt 1: Überprüfen Sie die Drehrichtung des Motors. Tippen Sie auf 
„Fortfahren“. 3

3 	„Aufwärts“ = Die Anlage bewegt sich nach oben; „Abwärts“ = Die Anlage bewegt sich nach 

unten.
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12 Endlagen

12.1 	 Neue Endlagen festlegen (Gen. 1 und Gen. 2)

12.1.9	 Schritt 2: Bewegen Sie die Anlage mit den Richtungspfeilen in die ge-
wünschte untere Endlage. Tippen Sie auf „Untere Endlage bestätigen“.

12.1.10	 Schritt 3: Bewegen Sie die Anlage mit den Richtungspfeilen in die ge-
wünschte obere Endlage. Tippen Sie auf „Obere Endlage bestätigen“. 4

4 	Um den Motor und die Komponenten zu schützen, lassen Sie den Motor nicht über die 

Endlagen hinaus laufen und spannen Sie den Stoff der Anlage nicht zu stark.
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12 Endlagen

12.2 	 Position „Stoff offen“ einstellen (Gen. 1 und Gen. 2)

12.2.1	 Schritt 1: Tippen Sie auf „Anlage schließen“. Das Rollo fährt nach unten in 
die gespeicherte untere Endlage. 1

12.2.2	 Schritt 2: Drücken Sie die Tasten „Hoch“ und „Runter“, um die Stoffbahnen 
so auszurichten, dass sich die transparenten und blickdichten Stoffbahnen 
nicht mehr überlappen und Licht in den Raum fällt.  
Tippen Sie auf „Position bestätigen“. 2

1 	Befindet sich die Anlage bereits in der unteren Endlage, bewegt sie sich beim Drücken der 

Taste „Anlage schließen“ nicht. Anschließend zeigt die App Schritt 2 an.
2 	Die Anlage der 2. Generation bestätigt durch eine kurze Bewegung und einen Signalton, dass 

die Position gespeichert wurde.
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12 Endlagen

12.3	 Obere Endlage anpassen (Gen. 2)

12.3.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol 1 , um die Einstellungen zu öffnen.

12.3.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit der Anlage, deren Endlage Sie anpassen 
möchten, und tippen Sie auf „Anlagen“.

1
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12 Endlagen

12.3 	 Obere Endlage anpassen (Gen. 2)

12.3.3	 Wählen Sie die Anlage aus.

12.3.4	 Tippen Sie auf „Erweitert“.
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12 Endlagen

12.3 	 Obere Endlage anpassen (Gen. 2)

12.3.5 	 Tippen Sie auf „Obere Endlage anpassen“. 1

12.3.6	 Eine Warnmeldung wird angezeigt. Tippen Sie auf „Fortfahren“.

1 	Bei einigen Anlagentypen, beispielsweise bei Anlagen in vertikaler Ausführung, wird das 

Einstellen der Endlagen nicht unterstützt.
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12 Endlagen

12.3 	 Obere Endlage anpassen (Gen. 2)

12.3.7	 Die Meldung “Automatische Bewegung” wird angezeigt. Tippen Sie auf 
„Weiter“. 

12.3.8	 Die App verbindet sich mit der Anlage und fährt sie automatisch in die ge-
speicherte obere Endlage. Der Motor führt eine kurze Bewegung aus und 
gibt einen Signalton ab. Dabei blinkt die LED rot. 2

2	 Befindet sich die Anlage bereits in der oberen Endlage, führt der Motor eine kurze Bewegung 

aus und gibt einen Signalton ab. Dabei blinkt die LED rot.
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12 Endlagen

12.3 	 Obere Endlage anpassen (Gen. 2) 

12.3.9	 Stellen Sie die neue obere Endlage der Anlage mithilfe der Richtungs-
pfeile auf dem Bildschirm ein. 3  
Tippen Sie auf „Endlage speichern“. Der Motor führt eine kurze Bewe-
gung aus und gibt einen Signalton ab. Dabei blinkt die LED grün. 4

3 	Um den Motor und die Komponenten zu schützen, lassen Sie den Motor nicht über die End-

lagen hinaus laufen und spannen Sie den Stoff der Anlage nicht zu stark. 
4 	Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt (während die grüne LED blinkt), wurden die neuen Endlagen nicht gespeichert.
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12 Endlagen

12.4 	 Untere Endlage anpassen (Gen. 2)

12.4.1 	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol 1 , um die Einstellungen zu öffnen.

12.4.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit der Anlage, deren Endlage Sie anpassen 
möchten, und tippen Sie auf „Anlagen“.

1
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12 Endlagen

12.4 	 Untere Endlage anpassen (Gen. 2)

12.4.3	 Wählen Sie die Anlage aus.

12.4.4	 Tippen Sie auf „Erweitert“.
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12 Endlagen

12.4 	 Untere Endlage anpassen (Gen. 2)

12.4.5 	 Tippen Sie auf „Untere Endlage anpassen“. 1

12.4.6	 Eine Warnmeldung wird angezeigt. Tippen Sie auf „Fortfahren“.

1 	Bei einigen Anlagentypen, beispielsweise bei Anlagen in vertikaler Ausführung wie Rollos, wird 

das Einstellen der Endlagen nicht unterstützt.
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12 Endlagen

12.4 	 Untere Endlage anpassen (Gen. 2)

12.4.7 	 Die Meldung “Automatische Bewegung” wird angezeigt. Tippen Sie auf 
„Weiter“. 

12.4.8 	 Die App verbindet sich mit der Anlage und fährt sie automatisch in die ge-
speicherte untere Endlage. Der Motor führt eine kurze Bewegung aus und 
gibt einen Signalton ab. Dabei blinkt die LED rot. 1

1	 Befindet sich die Anlage bereits in der unteren Endlage, führt der Motor eine kurze Bewegung 

aus und gibt einen Signalton ab. Dabei blinkt die LED rot.
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12 Endlagen

12.4 	 Untere Endlage anpassen (Gen. 2)

12.4.9	 Stellen Sie die neue untere Endlage der Anlage mithilfe der Richtungspfeile 
auf dem Bildschirm ein. 1  
Tippen Sie auf „Endlage speichern“. Der Motor führt eine kurze Bewegung 
aus und gibt einen Signalton ab. Dabei blinkt die LED grün. 2

1	 Bei Anlagen des Typs „Top Down, Bottom Up“ kann die untere Endlage nicht unter die werk-

seitig festgelegte Endlage eingestellt werden.
2	 Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt, während die grüne LED blinkt, wurde die neue Endlage nicht gespeichert.
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12 Endlagen

12.5	 Top-Down-/Bottom-Up-Kalibrierung (Gen. 2)

	 Durch die Justierung der Anlage kann ein möglicher Lichtspalt zwischen 
der Kopfschiene und der oberen Schiene beseitigt werden. Dieser kann 
durch die Ausdehnung der Schnur aufgrund von Feuchtigkeits- und 
Temperaturschwankungen entstehen.

12.5.1 	 Tippen Sie auf „Kalibrierung“.

12.5.2	 Ein wichtiger Hinweis wird angezeigt. Tippen Sie auf „Fortfahren“.
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12 Endlagen

12.5	 Top-Down-/Bottom-Up-Kalibrierung (Gen. 2)

12.5.3	 Die automatische Kalibrierung beginnt. Die obere und die untere Schiene 
fahren zum oberen Endanschlag der Anlage. 1

12.5.4	 Sobald jede Schiene ihren Endanschlag erreicht hat, gibt der Motor ein 
akustisches Signal ab, und die grüne LED blinkt. Nach erfolgreicher Kalib-
rierung wird eine entsprechende Meldung angezeigt.

1	 Befindet sich die obere Schiene zu Beginn der Kalibrierung nahe der Oberkante der Anlage, 

fahren beide Schienen zunächst nach unten und anschließend wieder nach oben bis zum 

oberen Endanschlag.
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13 Anzeigereihenfolge der Räume

13.1 	 Anzeigereihenfolge der Räume ändern

13.1.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol 1 , um die Einstellungen zu öffnen.

13.1.2	 Tippen Sie auf „Anzeigereihenfolge der Räume“.

1
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13 Anzeigereihenfolge der Räume

13.1 	 Anzeigereihenfolge der Räume ändern

13.1.3	 Die aktuelle Raumliste wird angezeigt.

13.1.4	 Ziehen Sie den Raum, den Sie verschieben möchten, an die gewünschte 
Position.
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13 Anzeigereihenfolge der Räume

13.1 	 Anzeigereihenfolge der Räume ändern

13.1.5	 Die Räume werden in der neuen Reihenfolge angezeigt. 1

1 	Die Reihenfolge der Räume ist für jedes Gerät individuell und wird nicht auf andere Geräte 

übertragen, auch wenn Sie auf mehreren Geräten mit demselben Konto angemeldet sind.
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14

14.1	 Modus wechseln (Hell/Dunkel)

14.1.1	 Tippen Sie auf das Profilsymbol 1 .

14.1.2	 Tippen Sie auf „Erscheinungsbild“. 

Erscheinungsbild
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14 Erscheinungsbild

14.1	 Modus wechseln (Hell/Dunkel)

14.1.3	 Wählen Sie die gewünschte Darstellung: „Hell“ oder „Dunkel“. Alternativ 
können Sie „System“ (Standardeinstellung) auswählen. Die App passt ihre 
Darstellung dann automatisch an den hellen oder dunklen Modus Ihres 
Geräts an.
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15 Siri Shortcuts

15.1	 Kurzbefehl für die Anlagensteuerung festlegen

15.1.1	 Tippen Sie auf das Profilsymbol 1 .

15.1.2	 Tippen Sie auf „Siri Shortcuts“.

1
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15 Siri Shortcuts

15.1	 Kurzbefehl für die Anlagensteuerung festlegen

15.1.3	 Tippen Sie auf „Siri“ neben der Schaltfläche „Anlagen steuern”.

15.1.4	 Tippen Sie auf „Aufnehmen“, um den Sprachbefehl für diesen Kurzbefehl 
aufzunehmen. Sie können den Sprachbefehl auch manuell eingeben. 
Tippen Sie dazu auf das Textfeld unter „Hey Siri“.
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15 Siri Shortcuts

15.1	 Kurzbefehl für die Anlagensteuerung festlegen

15.1.5	 Tippen Sie auf „Siri Shortcuts“. 

15.1.6	 Tippen Sie auf „Befehl“.
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15 Siri Shortcuts

15.1	 Kurzbefehl für die Anlagensteuerung festlegen

15.1.7	 Wählen Sie in der Liste eine Aktion aus.

15.1.8	 Tippen Sie auf „Raumname“.
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15 Siri Shortcuts

15.1	 Kurzbefehl für die Anlagensteuerung festlegen

15.1.9	 Wählen Sie in der Liste den Namen des gewünschten Raums aus.

15.1.10	 Der Kurzbefehl wurde erstellt. Tippen Sie auf „Fertig“.
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15 Siri Shortcuts

15.1	 Kurzbefehl für die Anlagensteuerung festlegen

15.1.11	 Die Verknüpfung wurde zur App „Siri Shortcuts“ hinzugefügt.
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15 Siri Shortcuts

15.2	 Kurzbefehl zum Aktivieren einer Szene erstellen

15.2.1	 Tippen Sie auf „Szene aktivieren” neben „Zu Siri hinzufügen“.

15.2.2	 Tippen Sie auf „Aufnehmen“, um den Sprachbefehl für diesen Kurzbefehl 
aufzunehmen. Sie können den Sprachbefehl auch manuell eingeben.  
Tippen Sie dazu auf das Textfeld unter „Hey Siri“.
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15 Siri Shortcuts

15.2	 Kurzbefehl zum Aktivieren einer Szene erstellen

15.2.3	 Tippen Sie auf „Kurzbefehl bearbeiten“. 

15.2.4	 Tippen Sie auf „Raumname“.
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15 Siri Shortcuts

15.2	 Kurzbefehl für die Anlagensteuerung festlegen

15.2.5	 Wählen Sie in der Liste den Namen des gewünschten Raums aus.

15.2.6	 Tippen Sie auf „Szenenname“.
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15 Siri Shortcuts

15.2	 Kurzbefehl zum Aktivieren einer Szene erstellen

15.2.7	 Wählen Sie in der Liste den Namen der gewünschten Szene aus.

15.2.8	 Der Kurzbefehl wurde erstellt. Tippen Sie auf „Fertig“.
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15 Siri Shortcuts

15.2	 Kurzbefehl zum Aktivieren einer Szene erstellen

15.2.9	 Die Verknüpfung wurde zur App „Siri Shortcuts“ hinzugefügt.
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15 Siri Shortcuts

15.3	 Kurzbefehle verwenden – manuelle Steuerung

15.3.1	 Öffnen Sie die App „Siri Shortcuts“ und tippen Sie auf den Namen des 
Kurzbefehls 1 .

1
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15 Siri Shortcuts

15.4	 Kurzbefehle verwenden – Sprachsteuerung

15.4.1	 Sagen Sie „Hey Siri“ und anschließend den Namen des erstellten Kurzbe-
fehls, z. B. „Alle Vorhänge öffnen”.

15.4.2	 Die App stellt eine Verbindung her, und die Stoffe/Lamellen der Anlagen 
bewegen sich in die für den Kurzbefehl festgelegten Positionen.
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16.1 	 Fernbedienung entfernen

16.1.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol 1 , um die Einstellungen zu öffnen.

16.1.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit der Fernbedienung, die Sie entfernen 
möchten, und tippen Sie auf „Anlagen“.

1

16 Geräte entfernen und zurücksetzen
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.1 	 Fernbedienung entfernen

16.1.3	 Wählen Sie die Anlage aus.

16.1.4	 Tippen Sie auf „Fernbedienung“.
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.1 	 Fernbedienung entfernen

16.1.5	 Tippen Sie auf „Alle Fernbedienungen löschen“. 1

16.1.6 	 Tippen Sie auf „OK“.

1 Alle Fernbedienungen, die mit der Anlage gekoppelt sind, werden entfernt.
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.1 	 Fernbedienung entfernen

16.1.7	 Die App verbindet sich zunächst mit der Anlage.

	 Der Motor führt eine kurze Bewegung aus, gibt einen Signalton ab und 
lässt bei Anlagen der 2. Generation die LED grün blinken. Alle mit der 
Anlage verbundenen Fernbedienungen werden entfernt. 1

1 	Hinweis: Wenn der Motor den Vorgang nicht durch eine kurze Bewegung und einen Signalton 

bestätigt, wurde die Fernbedienung nicht entfernt. Bei Anlagen der 2. Generation muss zusätz-

lich die grüne LED blinken.
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.2 	 Anlage entfernen

16.2.1 	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol 1 , um die Einstellungen zu öffnen.

16.2.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit der Anlage, die Sie entfernen möchten, und 
tippen Sie auf „Anlagen“.

1
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.2 	 Anlage entfernen

16.2.3	 Wählen Sie die Anlage aus.

16.2.4	 Tippen Sie auf „Erweitert“.
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.2 	 Anlage entfernen

16.2.5 	 Tippen Sie auf „Anlage löschen“.

16.2.6	 Tippen Sie auf „Ja, fortfahren“. Die Anlage wird zurückgesetzt und aus 
der App sowie aus Ihrem aktuellen Konto entfernt. 1

1 	Wenn Sie die Anlage löschen, wird sie aus der App und Ihrem Konto entfernt. Gespeicherte 

Aktivierungszeiten (Timer) bleiben erhalten. Scannen Sie den QR-Code der Anlage erneut, um 

sie wieder hinzuzufügen.
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.3	 Anlage entfernen und zurücksetzen

16.3.1	 Tippen Sie auf das Zahnradsymbol 1 , um die Einstellungen zu öffnen.

16.3.2	 Gehen Sie zu dem Raum mit der Anlage, die Sie entfernen möchten, und 
tippen Sie auf „Anlagen“.

1
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.3 	 Anlage entfernen und zurücksetzen

16.3.3	 Wählen Sie die Anlage aus.

16.3.4	 Tippen Sie auf „Erweitert“.
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.3 	 Anlage entfernen und zurücksetzen

16.3.5 	 Tippen Sie auf „Anlage zurücksetzen und löschen“. 

16.3.6	 Tippen Sie auf „Ja, fortfahren“. Die Anlage wird zurückgesetzt und aus der 
App sowie aus Ihrem aktuellen Konto entfernt. Der Motor führt eine kurze 
Bewegung aus, gibt einen Signalton ab und lässt bei Anlagen der 2. Gene-
ration die LED grün blinken. 1

1 	Wenn Sie die Anlage löschen, wird sie aus der App und Ihrem Konto entfernt.  

Gespeicherte Aktivierungszeiten (Timer) werden ebenfalls gelöscht.  

Stellen Sie eine Verbindung zur Anlage her, um diese Aufgabe auszuführen.  

Scannen Sie den QR-Code der Anlage erneut, um sie wieder hinzuzufügen.
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.4 	 Kontopasswort zurücksetzen

16.4.1	 Tippen Sie auf das Profilsymbol 1 .

16.4.2	 Tippen Sie auf „Passwort zurücksetzen“.

1
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.4 	 Kontopasswort zurücksetzen

16.4.3	 Tippen Sie auf „Ja, fortfahren“. 

16.4.4 	 Tippen Sie auf „OK“. Befolgen Sie die per E-Mail erhaltenen Anweisungen, 
um das Passwort für Ihr Konto zu ändern. Die App meldet Sie von Ihrem 
Konto ab.
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16 Geräte entfernen und zurücksetzen

16.4 	 Kontopasswort zurücksetzen

16.4.5	 Geben Sie das neue Passwort ein und bestätigen Sie es. Tippen Sie auf 
„Speichern“.

16.4.6 	 Tippen Sie auf „Anmelden“. Geben Sie den Kontonamen und das neue 
Passwort ein, um sich erneut anzumelden.
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16 Entfernen und zurücksetzen

16.5 	 Konto löschen

16.5.1	 Tippen Sie auf das Profilsymbol 1 .

16.5.2 	 Tippen Sie auf „Konto löschen“.

1
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16 Entfernen und zurücksetzen

16.5 	 Konto löschen

16.5.3	 Tippen Sie auf „Ja, fortfahren“. 

16.5.4	 Die App öffnet den Anmeldebildschirm. 1

1 	Die E-Mail-Adresse eines zuvor gelöschten Kontos kann zum Erstellen eines neuen Kontos 

wiederverwendet werden.
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17 Hilfe

17.1	 FAQs

17.1.1	 Tippen Sie auf das Profilsymbol 1 .

17.1.2	 Tippen Sie auf „Hilfe“.

1
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17 Hilfe

17.1	 FAQs

17.1.3	 Tippen Sie auf „FAQs“. 

17.1.4	 Die App öffnet die FAQ-Seiten von Bliss®. Dort finden Sie Antworten auf 
häufige Fragen sowie Informationen zur Fehlerbehebung, zu Konten, 
Motoren und Fernbedienungen.

Weitere Informationen und Antworten auf häufige Fragen finden Sie unter:

https://hdebliss.zendesk.com
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17 Hilfe

17.2	 Timer verwalten

17.2.1	 Tippen Sie auf das Profilsymbol 1 .

17.2.2	 Tippen Sie auf „Hilfe“.

1
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17 Hilfe

17.2	 Timer verwalten 

17.2.3	 Tippen Sie auf „Timer verwalten“. 

17.2.4	 Die App öffnet den FAQ-Artikel „Wie verwalte ich sonnenbasierte Zeit-
schaltuhren?“. Der Artikel enthält ausführliche Hinweise dazu, wie Sie 
sicherstellen, dass die Timer für Sonnenaufgang und Sonnenuntergang 
korrekt funktionieren.
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17 Hilfe

17.3 	 App-Anleitung

17.3.1	 Tippen Sie auf das Profilsymbol 1 .

17.3.2	 Tippen Sie auf „Hilfe“.

1
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17 Hilfe

17.3 	 App-Anleitung

17.3.3	 Tippen Sie auf „App-Anleitung“. 

17.3.4	 Die App öffnet die Anleitung zur Bliss®-App. Sie können sie herunterladen, 
um später darauf zurückzugreifen.



Besuchen Sie zum Herunterladen 
der App folgende Website:  

www.blisssmartblinds.com/app

Oder scannen Sie den unten ab-
gebildeten QR-Code.


